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1. INTRODUCCION A LA GESTION DE GRANJAS SOCIALES

La Agricultura Social tiene sus raices en los valores de solidaridad y comunidad
del mundo rural y en el medio natural, y es multifuncional, combinando Ia
funcioén tradicional de produccién de alimentos con la capacidad de favorecer la
rehabilitacién de personas con trastornos mentales y sociales (Van der Ploeg J.,
2003, Pascale A., 2009).

Esta referencia historica se ha desarrollado como un marco tedrico generalmente
llamado Cuidado Verde definido como un proceso activo que pretende mejorar o
promover la salud fisica y mental y el bienestar no puramente una experiencia
pasiva en un entorno natural. (Nilsson K., Baines C. y Konijnendijk C., 2007)

Partiendo de estos conceptos, se ha desarrollado la Gestion de Granjas Sociales
como un marco teodrico y practico especifico de conocimientos, competencias,
habilidades y destrezas para los agricultores profesionales especializados en
este tipo de actividades y vias de rehabilitacion terapéutica dirigidas a personas
vulnerables con necesidades especiales y en las que participan los servicios socio-
sanitarios, las comunidades locales, las oficinas de empleo y las familias.

Como categoria profesional, el Gestor de la granja social es, por tanto, un empresario
con conocimientos de alto nivel en el ambito de las vias de rehabilitacion para
personas con patologias o trastornos y problemas sociales a través de la integracion
laboral en entornos agricolas adaptados a este ambito.

La gestion de la granja social tiene muchas dimensiones y elementos diferentes
que abordan las variadas necesidades de las distintas personas en el marco de su
trayectoria de rehabilitacién personal y adaptada: por ejemplo, dos de ellas que
participan en las mismas actividades pueden beneficiarse de forma diferente.

Por lo tanto, es necesario describir los procesos implicados para definir la
intervencion y mostrar como se relacionan las diferentes dimensiones y procesos
y hasta qué punto estan interconectados los diferentes enfoques en el contexto de
la Atencion Verde.

Este planteamiento tedrico y preliminar se compartird y discutird con los
responsables de Sanidad y Servicios Sociales para que el Gestor de la Granja Social
pueda adaptar el programa de la granja de cuidados a los diferentes sujetos segun
las recomendaciones de los psiquiatras y psicélogos que envian a las personas

acogidas, explicando el programa a los padres y organizando la agenda diaria junto
con el Tutor de la Granja Social.

El Gestor Social de la Explotacion Agricola (GES) puede definirse como Ia persona
responsable de planificar y gestionar el programa de actividades de la explotacion
agricola dirigido a personas con necesidades especiales en cooperacion con los
Servicios Sociales y Sanitarios.

El o ella, como empresario si es propietario o como gerente, en caso de ser empleado
que gestiona esta tarea en nombre del propietario de la granja, llevara a cabo todas
Ias iniciativas que hagan que la granja sea adecuada para acoger, formar y poner
en marcha a personas vulnerables dentro de un itinerario de rehabilitacion.

En este sentido, el SFM puede ser considerado, en términos de competencia, como
un proveedor de cursos de formacion y practicas inclusivas en la granja dirigidas
a personas vulnerables con diferentes tipos de trastornos mentales, sociales o de
comportamiento.

Como empresario social, estara capacitado no sélo para gestionar las actividades de
la granja planificadas y adaptadas a las personas con diferentes tipos de diversidad
funcional, trastornos o patologias mentales , sino que también serd capaz de
motivar al tutor social de la granja (SFT) y crear una atmdsfera de empatia en
la realizacion del programa de atencion en la granja para los alumnos a partir
de sus habilidades de inclusidon e integracion (‘soft skills’) y de la mejora de sus
experiencias diarias de aprendizaje sobre el terreno (competencias técnicas).

El gestor de Ia granja social sera responsable de :

+ adaptar el entorno de la granja para acoger a personas con necesidades
especiales

+ planificar las actividades de la granja social

+ gestionar, tutelar y formar los recursos humanos internos

+ llevar las relaciones con las cooperativas sociales, las asociaciones de padres y
las familias individuales

+ llevar las relaciones con los servicios de empleo, sociales y sanitarios
+ participar en las redes de agricultura social.




2. ADAPTACION DE UNA EXPLOTACION A LA

AGRICULTURA SOCIAL

Una base teorica para empezar a pensar
en la adaptacion de la granja social a las
personas con necesidades especiales esta
necesariamente ligada a un conocimiento de
los modelos de calidad de vida (QoL).

Bienestar Calidad del
o ) ] psicologico entorno
En las ciencias sociales, la CdV se refiere al
bienestar material y a los sentimientos de las Calidad de
personas sobre la adecuacion de su estilo de vida

vida. En las ciencias médicas, la QoL se refiere
3 la Calidad de Vida Relacionada con la Salud
(HRQoL) en la que los atributos del estado de Lawton’s Multidimensional QoL Model

salud vy los factores de calidad de vida estdn
enfatizados e interconectados (Lawton M. P.,1983).

La QoL es alta cuando las esperanzas y las expectativas de la propia capacidad de
funcionamiento coinciden con la situacién percibida (McDowell I., 2006).

Los modelos de QoL pueden utilizarse para ayudar a la asignacion de recursos y para
evaluar el impacto de las decisiones politicas (Rogerson R., 1995).

En el 3mbito de la atencién sanitaria, la
CdV es una medida de resultados que se
utiliza para evaluar los resultados de los
tratamientos, principalmente desde Ia
perspectiva del paciente, para distinguir
los efectos del programa en funcion de
las distintas personas, con resultados que
pueden compararse midiendo su CdV también en caso de efectos adversos.

El plan de adaptacion de la granja social incluira toda la implementacion y los cambios
necesarios para transformar una granja convencional en un lugar accesible para las
personas con deficiencias mentales y sociales y comodo para su trabajo y tiempo de
ocio.

Loscampos, los espacios abiertos, los edificios y Ias instalaciones deberan ser revisados
analiticamente segun los principios de disefio para todos basados en la accesibilidad,

inspirados en las experiencias de la ENAT (https://www.accessibletourism.org/) y
adaptados para que sean comodos para las personas con necesidades especiales y
favorezcan su integracion laboral.

Todas las actividades planificadas de la granja de cuidados se basaran, obviamente,
en los trabajos de temporada y en las condiciones meteorologicas, de modo que
la planificacion también puede variar ligeramente en cuanto al aplazamiento de
algunas actividades al aire libre sustituidas por actividades en el interior, pero siempre
siguiendo un programa dirigido a cada aprendiz.

Ademas de prestar atencion a la mejora de las ,soft skills’, como la confianza mutua
y las buenas relaciones, la planificacion individual de la granja de cuidados tiene que
potenciar también las competencias técnicas basadas en el trabajo con un tutor de
la granja social y el cumplimiento de las tareas asignadas.

Se puede disefiar un esquema general de calidad de vida de la adaptacion a la granja
a partir de los factores clave que deben conocerse antes de comenzar las practicas y
el programa individual correspondiente. Los principales factores a analizar se centran
en los tipos de malestar (trastornos mentales, de comportamiento o sociales), la
evaluacion de las ‘soft skills’, los intereses y talentos potenciales del aprendiz con
necesidades especiales y la puesta en comun del programa individual con la familia.
Esta fase se gestionara junto con los servicios sanitarios y sociales y darad lugar a un
informe individual de las caracteristicas, la formacion y el programa de colocacion y
una hoja de ruta de colocacion que incluya el andlisis de las tareas, la observacion
continua del programa diario y los informes. Los resultados se compartiran, analizaran
y debatirdn con los servicios sociosanitarios y la familia.

Compartir el
programa con la
familia

Comprender tipos
de malestar

Informe individual Programa individual Analisis de tareas
de las de formacion y

y observacion
caracteristicas colocacion continua

OBJETIVOS Y LOGROS
RESULTADOS DE LA FORMACION
INFORMES
COMPARTIR CON LOS SERVICIOS SOCIALES
COMPARTIR CON LAS FAMILIAS
REEVALUACION




La agricultura social pretende ser una terapia ocupacional y de ocio especifica en
un contexto verde que apoye las actitudes de los aprendices con diferentes tipos de
deficiencias y favorezca su evolucién hacia una vida satisfactoria y productiva que
no este estrictamente dominada por su rendimiento laboral, sino que combine sus
actividades laborales con el bienestar.

La ocupacion diaria de una persona puede
verse limitada como consecuencia de
problemas de salud como una enfermedad
mental, un entorno Iaboral opresivo o
dificultades en la vida social, como en
el modelo persona-entorno-ocupacion-
desempefio (PEOP) (Christiansen L. et al,
2005).

El analisis previo de los factores clave, como actividad preliminar que debe realizar
el gestor social de la granja en colaboracion con los servicios sanitarios y sociales,
conduce a un conocimiento profundo de los tipos de impedimentos que deben
abordarse y que constituyen, por tanto, el marco de referencia para el programa
individual que hace frente a los tipos de malestar que pueden preverse y superarse.

La adaptacion de la granja, que en general se basara en entornos de trabajo y ocio
no estresantes, en cuanto a los programas individuales se centrard en hacer frente a
los tipos especificos de deficiencias que pueden obstaculizar una colocacion solida.

Los conocimientos previos y la concienciacion sobre los tipos de deficiencia que
necesita el gestor de la granja social ponen de manifiesto la importancia de conectar
la evaluacion previa con el programa individual adaptando la formacioén y el entorno
de trabajo a las caracteristicas y el estado cognitivo del aprendiz.

Los trastornos cognitivos son una categoria de trastornos de salud mental que

afectan principalmente a las capacidades [Normal distribution
cognitivas, incluyendo el aprendizaje, la |"ellaence quotient
memoria, la percepcion y la resolucion de
problemas. Los trastornos cognitivos del i

desarrollo o los problemas de aprendizaje 55 70 8 100 115 130 145

se sUelen d|V|d|r en “|EVES", “mOdeFadOS", © 2003 Encyclopaedia Britannica, nc.
“graves” y “profundos”, y estas categorias se basan en el cociente intelectual (Cl).

Los trastornos de aprendizaje leves y moderados suelen definirse como un Cl entre
35y 69, ylos graves como un Cl de 34 o menos, con un deterioro del funcionamiento
adaptativo que se inicia en la infancia.

A partir de la evaluaciéon del CI, todo tipo de deficiencias son analizadas en
profundidad por los servicios sanitarios y sociales y un Educador Social Agrario (EAS)
acompanfara al aprendiz a colocarse y formarse desde el principio hasta la completa
adaptacion del sujeto al lugar y a las actividades laborales. Estas funciones y tareas
especificas se describirdn dentro del Médulo 3 de este curso.

A partir de la evaluacion previa sobre los tipos de diversidad funcional del aprendiz,
el gestor de la granja social adaptara los distintos lugares de trabajo y Iaboratorios
al programa individual que se compartird con los servicios sanitarios y sociales.

El programa individual se inspirard en una vision basada en la inclusion social,
la integracion y la rehabilitacion de las personas vulnerables con el objetivo de
establecer un plan de trabajo adaptado a las caracteristicas especificas, como los
tipos de diversidad funcional, trastornos o patologias mentales o problemas sociales,
los intereses y los talentos emergentes del aprendiz, con un disefio de formacion y
colocacion a medida que se llevard a cabo dia a dia en el sequimiento del trabajo
por el tutor de la granja social.

La tarea del gestor de la granja social sera, por tanto, tras el plan de adaptacion,
también una coordinacion de Ias actividades diarias a realizar por los aprendices con
el apoyo del tutor de Ia granja social y posibles pequefios cambios basados en la
evaluacion continua de los resultados.

La granja social se adaptard de la mejor manera posible para que sea un lugar
comodo, accesible y sequro para acoger las actividades de formacion y trabajo de
las personas vulnerables, cada una de ellas ubicada y seguida a lo largo de su propio
programa individual adaptado.

Se prestara una atencion previa a los espacios exteriores en los sectores de colocacion
y trabajo de la granja social, con una comprobacion especifica de la exclusion de
plantas venenosas, espinosas y comunes que causen peligro y reacciones alérgicas,
y de la vegetacion densa que pueda obstruir el movimiento y la exploracion visual.

El mismo cuidado es necesario en las habitaciones donde pasardn el tiempo de
trabajo y descanso los aprendices con necesidades especiales para evitarles
cualquier tipo de estrés, falta de confort o riesgo para su seguridad.




Ademds de estas cuestiones practicas que hay que examinar y resolver, los
participantes también deben sentirse bienvenidos, sequros y a gusto, en un entorno
culturalmente sensible, natural y confortable.

La accesibilidad fisica, cognitiva y social es especialmente importante para las
granjas sociales en las que los espacios verdes se destinan al uso de personas
vulnerables y se adaptan en funcion de sus deficiencias especificas.

La rehabilitacion psicoeducativa tiene como objetivo ensefiar habilidades y destrezas
que influyen en los aspectos cognitivos. Una granja social bien adaptada tiene en
cuenta no solo los limites sino también Ias ventajas de estimular la autonomia y el
crecimiento independiente del alumno.

Cada actividad planificadea debe poder medirse en funcion de las habilidades
adquiridas en la realizacion de tareas especificas o en el aprendizaje de actividades
laborales y de tiempo libre, de la comunicacién funcional y de la comunicacion
interpersonal. Esto implica que todas las habilidades duras y blandas aprendidas por
el aprendiz en las actividades realizadas deben estar disponibles, ser adecuadas y
repetibles para sequir las mismas tareas o contextos de relacion similares.

El papel del gestor de Ia granja social no se limitara, por tanto, a la adaptacion de
la granja y a la organizacion de los programas individuales para los aprendices, sino
que también consistird en el sequimiento de las actividades gestionadas por el tutor
de la granja social y en la realizacion de posibles cambios en el programa de acuerdo
con un proceso de evaluacion continua realizado en cooperacion con el educador de
la granja social y los servicios sociales y de salud.

El proyecto SWANS cre6 un modelo de insercion laboral factible para personas
autistas con diversos grados de problemas de socializacion y diferentes habilidades
y capacidades, contribuyendo asi a las herramientas de evaluacion del sequimiento,
las dificultades operativas relacionadas con los contextos laborales y los métodos
de apoyo y tutoria para superar dichos obstaculos (Canalicchio M., De Clercq H.,
Howlin P., Montagnoli L., Peeters T., Pierini A., et al., 2013).

El proyecto SocialFARMS pretende demostrar que el modelo y las herramientas
de gestion creadas para las personas con trastornos del espectro autista (TEA)
pueden transferirse a otras categorias de personas con diversos tipos de trastornos

mentales, sociales y de comportamiento, y desarrollarse especificamente en
contextos de granjas sociales como lugares ideales para la colocacion y la formacion
rehabilitadora por parte de la triada Gestor de Granjas Sociales, Tutor y Educador.

El Proyecto de Rehabilitacion Terapéutica Individual (ITRP) situa a la persona en
el centro y se elabora en el seno de un equipo multidisciplinar con funciones y
competencias complementarias a partir de la evaluacion ex-ante sobre los tipos
de deficiencias y capacidades de las personas con necesidades especiales para ser
colocadas y formadas, haciéndolas mds auténomas, sociales y capacitadas.

Educador de Ia

Gestor de la granja

social

granja social

La accesibilidad es un factor de ajuste persona-entorno y se refiere al grado en que
las personas con diferentes capacidades pueden acceder al entorno.

Podemos referirnos a diferentes tipos de capacidades, pensadas como actitudes,
capacidades, habilidades o talentos pero mas en general podemos definirlas como
practicas o teodricas, ambas conectadas a las capacidades cognitivas que se refieren
al entorno en el que la informacion necesaria para pensar y actuar es comprensible
para los usuarios, implicando capacidades sociales y vocacionales interconectadas
que dan acceso al conocimiento y al trabajo.

El diagrama de flujo que aparece a continuacion muestra las conexiones que llevan
a las necesidades vocacionales y a la empleabilidad pasando por los programas de
inclusion y rehabilitacion de la granja social.

Empleabilidad

. Confianza en uno -
Bienestar . Empatia
mismo




3. PLANIFICACION

Las granjas y los terrenos de cultivo e
invernaderos que las rodean pueden
convertirse en un lugar perfecto para la
acogida de personas con diferentes tipos de
diversidad funcional, patologia o trastorno.

Los animales de corral pueden ofrecer
la oportunidad de involucrar a personas
con problemas mentales y sociales en su
cuidado y gestion.

En la mayoria de los casos no es necesario cambiar radicalmente los activos
productivos, sino que basta con organizar vias de trabajo viables para acoger
adecuadamente a los aprendices con necesidades especiales y adaptar el trabajo
diario a sus caracteristicas y comportamientos.

Los campos abiertos pueden limitarse a pequefas parcelas en las que el trabajo y
las actividades de formacion pueden dejar constancia dia a dia del trabajo realizado
y de los resultados compartidos entre el tutor y el aprendiz o dentro de un grupo.

Los huertos, la pequefia produccion de hortalizas y hierbas aromaticas son muy
Utiles para este tipo de enfoque terapéutico individual y de grupo porque pueden
ser gestionados y elaborados de forma muy practica por el tutor en colaboracion
con uno o varios aprendices.

La planificacion de una produccion de la granja social dirigida al mercado solidario
y comunitario, 3 los mercados de agricultores o al mercado minorista general,
es obviamente mds ambiciosa que la produccion para el consumo interno como
una via terapéutica individual o grupal, ya que significa enfrentarse al mercado y
vender a los consumidores los productos alimentarios bajo una marca de granja
social y, en caso de produccion ecoldgica, obtener la certificacion correspondiente.

Este planteamiento debe considerarse, por tanto, como una oportunidad para el
empleo de personas con deficiencias acogidas en las granjas sociales y encaminadas
3 una actividad economica laboral, incluyendo por tanto en los objetivos de la
cooperativa también el ambito final del empleo.

Esto implica Ia eleccion de la configuracion juridica de la granja social, como una
cooperativa social en la que participan las personas con los distintos tipos de
deficiencias como socios y trabajadores.

Existen diferentes legislaciones en Ia Union Europea que definen distintos tipos de
cooperativas sociales (véase el estado del arte de SocialFARMS de Austria, Italia,
Paises Bajos, Espafia y Turquia).

Se debe ofrecer una vision general de la granja para demostrar la oferta potencial
en su totalidad y contexto, incluyendo las practicas de trabajo de campo y de
laboratorio, empezando por la presentacion en pocas palabras de todas las
instalaciones y servicios disponibles.

Se debe presentar con mas detalle el funcionamiento de la granja social: los cultivos
y los animales son el centro de las actividades agricolas, por lo que Ia forma de
presentar su disponibilidad y adaptacion pasando por el camino de la rehabilitacion
centrada en la persona es un enfoque clave para el gestor de la granja social.

La agricultura social estd comunmente asociada a la agricultura orgdnica o
integrada: la vision sobre los tipos de procesos y productos de la granja puede
integrar, por lo tanto, la mision declarada como granja social con un enfoque
especifico en la forma en que los aprendices con necesidades especiales estan
directamente y con seguridad involucrados en las actividades de la granja.

Este enfoque de educacién y formacion se denomina aprender haciendo y se basa
en un disefio bien hecho que realizara un tutor de la granja social con uno o mas
aprendices, acompafiado en el primer periodo de practicas por un educador de
la granja social (véase el médulo 3), enviado por los servicios sociales de salud o
por una cooperativa social, encargado de favorecer Ia inclusion en el trabajo de la
persona a formar.

Partiendo de la consideracion de la agricultura social como una forma de
emprendimiento social, es importante entender que una granja social debe
combinar un Modelo de Negocio (BM) centrado en soluciones para un entorno
social combinado con un Plan de Negocio (PB) centrado en un entorno econémico.



El enfoque social y economico es, por tanto, fundamental para hacer sostenible
una combinacion soélida entre la actividad primaria y Ia actividad de la granja social,
mediante la edicion, revision y actualizacion de un plan de negocio como paso
fundamental en el proceso de conversion de una granja tradicional en una granja
social.

Este enfoque especifico muestra las similitudes y diferencias entre un plan de
negocio economico cldsico y uno de granja social combinado con un modelo de
negocio.

Por lo tanto, es importante destacar las peculiaridades de un plan empresarial
agricola orientado a la agricultura social.

Para montar y gestionar una granja social es necesario conocer a fondo los factores
internos, externos e institucionales, como en el siguiente esquema.

Modelo canvas de negocio en granjas sociales
(modificado de L'Agricoltura si eleva al quadrato,2018 ed. Ali&no, B.Torquati, A.

Tittarelli, V.Vizioli, C.Paffarini)

Sector de la agricultura social: factores internos

Tutor y trabajadores sociales

Principales socios Actividades clave
(M (2)

;Quiénes? ;Quiénes  ;Qué? ;Cuales son
son los principales las actividades
socios (lista)? clave?

:Qué relaciones
existen entre los
socios clave? (6)

Recursos esenciales

¢Cual es la
disponibilidad
de estructuras,
infraestructuras y otros
recursos esenciales?

Costes (8)
¢A cuanto ascienden?

Coste social (10)

¢A cuanto asciende?

¢Cudles son estos

Relacion con los Clientes
clientes (5)
(4)
:Qué tipo de ;Cudl va a ser el
relacion se pretende perfil del
establecer con los consumidor al
clientes? que dirigirse?

Canales para la
relacion con los
clientes (7)

;Que canales se
pretenden usar

Ingresos (9)
¢A cuanto ascienden los ingresos?

Beneficios sociales (11)

;Cudles y cuantos son?

Financiacion publica y

Mercado de la agricultura

proyectos individuales social y responsable

Sector de la agricultura social: factores externos

El 'diagrama de las decisiones’ esun buen método para analizar en profundidad su
viabilidad antes de poner en marcha una empresa agricola social.
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El plan de negocio de una granja social no difiere tanto del plan de negocio de una
granja tradicional o, en general, del de una pequefia empresa. Sin embargo, una
parte importante depende de los cambios realizados o necesarios para adaptar la
granja a los huéspedes y aprendices con necesidades especiales.

La principal diferencia entre una granja y una granja asistencial es que, en el
segundo caso, el gestor de la granja social se dedica al bienestar social y no a la
pura rentabilidad econémica.

Otra diferencia a tener en cuenta es que puede haber costes adicionales debido
a las necesidades especificas correspondientes a los tipos de problemas mentales
y sociales que hay que abordar (estas diferencias se presentardn en el modulo 3).

Por otro lado, un valor afiadido puede estar representado por el papel ético
reconocido a la granja social, con las correspondientes subvenciones y el apoyo de
los servicios sociales de salud y las instituciones publicas locales y la preferencia
dada por los ciudadanos y los consumidores a los productos de comercio justo y
las iniciativas apoyadas por la comunidad, con la oportunidad de transformar una
desventaja en una ventaja competitiva.

Alcance y presupuesto: define claramente cuadl serd el alcance global de tu
proyecto de granja social (es decir: justificacion, objetivos, resultados, fuentes de
financiacién, presupuesto). Tenga en cuenta que los diferentes elementos de la
evaluacion del alcance pueden ajustarse durante el desarrollo del proyecto.

Programa de desglose del trabajo: cree una representacion gréfica que le ayude
a desglosar el alcance del proyecto en diferentes secciones y tareas (es decir, utilice
un modelo de lienzo).

Diagrama de Gantt: defina una linea de tiempo que represente en orden
cronologico los diferentes pasos y tareas del proyecto.

Plan de comunicacion: debe tenerse en cuenta especialmente para las relaciones
externas y la participacion de los interesados externos en su proyecto de granja
social.

Gestion de riesgos: identifique los riesgos potenciales del proyecto, catéguelos
sequn su probabilidad y gravedad e intente definir acciones para prevenir los
riesgos y/o mitigar sus efectos.

Después de haber estudiado detenidamente la ubicacion, el terreno y los locales
que se van a comprar, alquilar y construir, o adaptar, si se trata de una propiedad
familiar, es muy importante fijar la vision, las ideas y los objetivos con cifras
concretas correspondientes al propio presupuesto. Para planificar correctamente
un plan de negocio para una granja social es Util preparar una herramienta de
planificaciéon que incluya:

« presupuesto para i) compra (terreno y/o local), ii) construccion, adaptacion
o reforma, iii) sistema de iluminacion, calefaccion, aire acondicionado y
fontaneria, iv) otros equipamientos, v) instalaciones de la granja (cocina,
salones equipados,..), vi) jardines y parques, vii) otras instalaciones exteriores,
etc.

+ gastos para i) costes fijos (impuestos y tasas, costes de personal para la
temporada activa, basados en los datos del tipo de personal y los salarios
medios y las cotizaciones sociales, con prevision de aumento de los costes
en el periodo de los dos o tres afios siguientes; ii) parte fija de los gastos de
electricidad, agua, teléfono y servicios de Internet; iii) costes de publicidad para
el primer afio de explotacion, asi como para la publicidad de apoyo durante los
afios siguientes.

+ gastos de : costes variables estimados para la empresa, calculados como
porcentaje de los ingresos procedentes de la venta de productos y servicios de
la granja social.

Principales factores financieros de un plan de negocio para una granja social:

+ Capital basico y financiacion que debe invertirse para la restauracion y la
adaptacion;

« capital de préstamo necesario para la inversion/explotacion del negocio de la
granja social;

« fuentes de financiacion, incluyendo también los fondos europeos, la devolucion
del préstamo, etc. .




Presupuesto basico de la empresa agricola social:

a) ingresos anuales estimados, precio de un dia de alojamiento con (o sin) comida,
precio medio del paquete de servicios complementarios; tasa de ocupacion
esperada; aumento esperado de clientes para un periodo de 2-3 afios después del
inicio;

b) costes fijos estimados por afio, impuestos y tasas, costes de personal para la
temporada activa, parte fija de los gastos de electricidad, agua y servicios de
teléfono/internet; costes de publicidad;

c) costes variables estimados para el negocio, calculados como porcentaje de los
ingresos: i) electricidad y agua, ~10 % de los ingresos por la venta de alojamiento
en granjas sociales y servicios de comida, ii) gastos por productos alimenticios
y otros productos necesarios para la cocina, ~30 % de los ingresos por servicios
de comida para los clientes, iii) otros costes variables, por materiales higiénicos,
consumibles de limpieza y lavado, y otros materiales, ~5 % de los ingresos por
alojamiento. Todas estas cifras se pueden poner en una matriz.

Ingresos y balance Cantidad/ Precio por Cantidad
unidades/afio unidad € por
unidad€

2.1 Ingresos por la proporcion de servicios agricolas
sociales

eServicios basicos (alojamiento y comida)

eservicios complementarios (por enumerar)

Ingresos totales por la venta de servicios turisticos

Importe total de los costes (prorrogados)

3. Beneficios (ingresos menos costes) o pérdidas

4. Rentabilidad (beneficio respecto a los gastos) %.

5. Carga anual de Ia casa de huéspedes

Costes fijos y variables Unidades por Precio por Total por afio €

afio unidad €

*1.1. Costes fijos

|3 depreciacion de los locales y del equipo

sintereses sobre el capital del préstamo

eimpuestos, tasas, seguros, publicidad

eCostes de personal

egastos fijos de la comunidad y reparaciones

stotal de gastos fijos del afio

1.2. Costes variables de los servicios sociales de las
explotaciones

eElectricidad, agua y otros gastos de comunidad

eAlimentos y otros productos de cocina

eProductos santiarios, de hygiene, y de limpieza

*Coste variable total

sCostes totales

Un modelo de negocio puede ser una herramienta eficaz para disefiar un plan de
negocio detallado que incluya las relaciones y los factores especificos que deben
examinarse.

El plan de negocio especifico de una granja social se centra en factores internos,
institucionales y externos que regulan este sector.

Los Servicios Sociales y Sanitarios (SSS) son responsables de Ia salud publica y los
servicios especificos gestionados por psiquiatras y psicologos estdn a cargo de las
personas con diferentes tipos de trastornos mentales, sociales o de comportamiento
que pueden ser incluidos en Proyectos de Rehabilitacion Terapéutica Individual
(ITRP) basados en la Colocacion y Apoyo Individual (IPS) y enviados a una granja
social que presenta instalaciones y servicios fiables y bien adaptados a tipos
especificos de necesidades.

Algunos requisitos relevantes para la realizacion del ITRP se comprobardn y
evaluaradn durante la colocacion en base a los informes del SFT y el SFE en
colaboracion entre el SFM y el SHS.

La evaluacion continua verifica desde el principio la trayectoria inclusiva a partir de
las personas encargadas de la rehabilitacion dia a dia, el informe diario y semanal
sobre el trabajo realizado, las observaciones y los comentarios, Ia evaluacion
periodica por parte del SHS y la comunicacion a las familias sobre los resultados
en Curso.



El Apoyo Individual a la Colocacion
(IPS) se basa en una metodologia de i

aprendizaje en la practica que tiene que / 4
/ \

demostrar y serd evaluado por el SFE de
Individual Placement

acuerdo con la planificacion de la granja
social siguiendo las directrices del ITRP.

El camino de la inclusion en el trabajo ® 0 &
serd supervisado por el SFE cuya tarea " l'_'l'l
principal esta dirigida a facilitar el camino

de la rehabilitacion, la adaptabilidad y la \_7_/

confianza en si mismo del aprendiz con
necesidades especiales.

Este apoyo es fundamental en la primera
fase de las practicas y el SFM tendra varias
reuniones informativas con el SHS con la
participacion del SFE que se encargara de
acompafiar al aprendiz.

El SFM compartird y tratara las practicas
individuales planificadas correspondientes
al ITRP presentado por el SHS.

Un portafolio hecho de folletos, fotos y peliculas serd util para demostrar el nivel
de adaptacion a las diversas caracteristicas mas adecuadas para incluir a una
persona especifica (todos los detalles sobre las actividades y tipos de evaluacion se
proporcionan en el Modulo 3)

Es recomendable, debido a la importancia de que los usuarios mas vulnerables
sean asistids por una persona conocida de forma continua y prolongada, que el
Tutor Social de Ia Granja (TGS) asignado a una persona especifica 0 a un pequefio
grupo para ser formado para realizar programas personalizados de Ia granja, sea
un recurso humano interno, a tiempo parcial o completo, dependiendo del tipo de
compromiso o contrato.

El papel del tutor también puede ser desempefiado directamente, al principio
de la granja social, por el gerente de la granja, en particular en las pequefias

explotaciones, mediante la organizacion de actividades para las personas con
necesidades especiales, con la participacion de educadores enviados por los
servicios socio-sanitarios o las cooperativas sociales (véase el modulo 3).

En caso de no disponer de un recurso interno,
el SFT puede ser un profesional contratado en
régimen de externalizacion, con experiencia
previa en la granja social. En este caso,
organizara las actividades de la granja social
planificadas en colaboracion con el gestor
de la granja social durante un periodo lo
suficientemente largo y continuo como para
que los aprendices tengan confianza y se sientan comodos en el entorno de la
granja social y sean capaces de completar un ciclo completo de actividades.

En el caso de que otras personas que trabajen en la granja con diferentes tareas
productivas también estén involucradas en las actividades de la granja social,
tienen que estar capacitadas para tutelar a las personas con deficiencias y adquirir
las habilidades necesarias para tener relaciones positivas, agradables y amistosas
con ellas. El papel del gestor de la granja social en este caso se centrard en
supervisar las actividades de Ia granja social directamente o en estrecha relacion
con un educador sociosanitario que acompafie al aprendiz.

Las habilidades del gestor de la granja social se
basan tanto en las habilidades empresariales,
gestionando y supervisando las actividades
de la granja social planificadas, individuales o
en grupo, como en |as ‘soft skills’ centradas en
la comunicacion con el personal directamente
implicado en la formacion, como el tutor de
la granja social, y el educador enviado por
los servicios socio-sanitarios que apoyan a la
persona a integrar.

En el caso de que el tutor de la granja social sea un recurso humano interno, sera
formado por el gestor de Ia granja social o por centros de formacion externos que
impartan un curso especializado en agricultura social.

Es importante que la granja social sea como una familia feliz con un sentido comun,
solidario y orgulloso de vivir el trabajo y el tiempo libre como uno solo.



La planificacion de una granja social se basa en una amplia experiencia de trabajo
de campo y de relaciones. Las actividades de campo para la rehabilitacion de Ia
granja social provienen de una colaboracion correcta y eficaz con todas las personas
e instituciones implicadas.

Un esquema puede ser Util para fijar una idea de las organizaciones y personas
involucradas antes de crear un plan de actividades de campo para una oferta de
programa de granja social.

+ Los Servicios Sociales de Salud proporcionan: tratamientos, terapias y
proyectos individuales; implican: servicios sociales y equipos de salud mental
especializados en la rehabilitacion de personas con diversidad funcional,
trastornos o patologias mentales o problemas socialesbles.

- Las organizaciones no gubernamentales proporcionan: inclusion social,
integracion en la comunidad, potenciacion de ‘soft skills’, apoyo lingUistico;
participan: operadores de rehabilitacion social, de drogas vy alcohol,
cooperadores de apoyo a los refugiados.

+ Las entidades educativas ofrecen: cursos escolares subvencionados,
educacion no formal, entorno laboral e instalaciones para necesidades
especiales; participan: escuelas, centros de formacion, cooperativas sociales,
familias.

« Los servicios de empleo proporcionan: inclusién en el mercado laboral,
habilidades agricolas; participan: servicios de empleo, organismos de
rehabilitacion, planes de empleo protegidos.

El gestor de la granja social, con un proyecto de planificacion de las actividades
de campo y de laboratorio dirigidas a las personas con necesidades especiales, se
pone en contacto con los organismos y las personas conocidas o potencialmente
implicadas, que pueden resumirse esquematicamente como se indica a
continuacion:

» las cooperativas sociales, existentes en todos los paises europeos en virtud
de diferentes legislaciones nacionales, tienen un estatus reconocido para
prestar servicios a personas con diferentes tipos de trastornos mentales o
sociales y relaciones directas con los servicios sociales y sanitarios locales y

con las familias, proporcionadndoles asistencia y trabajo directamente o en
colaboracion con centros autorizados, albergues y granjas de atencion.

+ las asociaciones de padres, que han crecido en toda Europa, estan vinculadas
a organizaciones benéficas o son independientes y se centran en tipos
de diversidad funcional o problemas especificos, a veces con el apoyo
de fundaciones que les proporcionan recursos financieros y servicios de
consultoria.

+ Las familias suelen ser proactivas y se organizan directamente o buscan
servicios individuales especificos, espacios de inclusion social y oportunidades
de formacion/trabajo bajo el asesoramiento de los servicios sociales y
sanitarios.

Todos estos contactos son fundamentales para compartir y poner a prueba las
propuestas de la agricultura social y tener un enfoque practico del cliente como
gotas conectadas en un entorno favorable al agua.

Tras la adaptacion de la granja a los diferentes tipos de diversidad funcional,
partiendo de los colectivos con necesidades especiales, es necesario realizar
esfuerzos para crear itinerarios de granja social inclusivos y adaptados a las
caracteristicas de los participantes.

Esta tarea serd competencia del Gestor Social de la Granja (SFM) a partir de los
Proyectos de Rehabilitacion Terapéutica Individual (ITRP) basados en la Colocacion
y Apoyo Individual (IPS) acordados con los Servicios Sociales/Sanitarios (SHS) vy
compartidos con la familia del aprendiz.

El SFM planificard el itinerario de rehabilitacion individual en colaboracion con el
Tutor de la Granja Social (SFT) y el Educador (SFE) para cada colocacion individual
fijando tareas y objetivos distribuidos dentro de las actividades semanales y diarias
y realizados a través de programas de granja social adaptados al campo y al
laboratorio.

La granja social es un enfoque eficaz e innovador para mejorar la inclusion social
de las personas con diferentes tipos de discapacidad o condicion de marginacion,
pero el entorno de Ia granja debe ser adaptado para una rehabilitacion solida.

La creacion de trayectorias de granja social inclusiva es una tarea clave del SFM a
traves de la organizacion de programas de campo y de laboratorio social adaptados
a los aprendices



4. PROGRAMAS DE GRANJA SOCIAL EN CAMPO Y

EN LABORATORIO

La agricultura social se ha desarrollado en toda Europa de acuerdo con leyes o
normas nacionales y regionales, inspiradas en diferentes modelos teoricos y
experiencias practicas segun los paises, pero con enfoques similares.

Partiendo de estos antecedentes, es posible recoger de las experiencias nacionales
los esquemas esenciales de los programas de agricultura social de campo y de
laboratorio, constituyendo un portafolio de evidencias Util para el trabajo del Social
Farm Manager.

Los aspectos comunes de Ia agricultura social en Europa dependen de la demanda
social de asistencia, rehabilitacion y cuidados, concebidos como bienes publicos que
pueden ser desabastecidos por el sistema de granjas multifuncionales agricolas.

Como area de la agricultura multifuncional, la agricultura social proporciona a la
sociedad bienes publicos sociales una ampliacion de los espacios de asistencia
y rehabilitacion fuera de los hospitales y albergues tradicionales dentro de una
dimension comunitaria verde.

En conjunto, los programas de granjas sociales de campo y de laboratorio
pueden considerarse una parte notable e innovadora de los esfuerzos realizados
desde mediados del siglo pasado para recuperar a los pacientes con trastornos
intelectuales o problemas sociales al reintegrarse en la vida social fuera de los
hospitales psiquiatricos.

Las granjas sociales pueden llevar a cabo programas de campo y de laboratorio, asi
como actividades al aire libre y en interiores.

La cria de animales y los cultivos son las actividades agricolas mas comunes y, por
tanto, las mas utilizadas para el exterior.

Los animales de patio son adictos a la presencia humana y adecuadamente
educados pueden constituir una excelente base para la terapia con animales de
compafiia, la terapia con caballos o la onoterapia, especialmente relajante para
personas con secuelas de estigma, trauma o estrés.

Los cultivos de campo, la horticultura, las plantas oficinales realizadas en su
mayoria como agricultura ecoldgica, y la jardineria, pueden ser una experiencia
de trabajo gratificante, atractiva y sencilla de poner en practica con personas que
tienen diferentes tipos de diversidad intelectual, sintomatologia de enfermedades
mentales de envejecimiento o dificultades de inclusion social.




Los productos alimentarios, del campo a la mesa, también con recetas tradicionales,
pueden ofrecer una doble oportunidad, una actividad de laboratorio alimentario de
formacion sorprendente y productos alimentarios de calidad elaborados por ellos
mismos para el mercado ético.

El agroturismo consistente en servicios de alojamiento, alimentacion y turismo
rural para los turistas en las zonas rurales puede ser también un punto fuerte
para una granja social, afiadiendo valor a la formacion y la empleabilidad para las
personas con trastornos mentales o sociales, y a los ingresos.

Las zonas de relax y ocio también son espacios muy importantes que deben
proporcionarse a los alumnos para que puedan descansar de las actividades
laborales.

Los animales de granja se utilizan
normalmente para la produccion
mas que para fines terapéuticos,
pero pueden considerarse un
entorno especial debido a las
solidas relaciones entre el hombre
y el animal.

Farm and courtyard animals

j— 4""'\‘ ':,.—.

Los entornos de las granjas de
animales ofrecen diferentes tipos
de actividades e interacciones entre las personas y los animales en comparacion
con otros entornos agricolas.

La atencién puede centrarse principalmente en el trabajo productivo normal de la
granja, como alimentar a los animales, limpiar los establos, ordefar las vacas, etc.

Sin embargo, este trabajo en la granja
también tiene un efecto psicologico
positivo, ya que se ha demostrado que
interactuar con los animales realizando
estas actividades también puede facilitar
un contacto social y comunicativo con los
animales.

El progreso debe medirse con un seguimiento de los especialistas adaptando el
trabajo con flexibilidad dependiendo del estado del dia a dia del aprendiz.

Los animales pueden tener especial éxito a la hora de tratar con personas con
diferentes tipos de diversidad funcional, integrando el sistema sanitario tradicional
con el cuidado de los animales, lo que también se denomina actividades asistidas
por animales (AAA) que estimulan la respuesta asistida por animales.

Los perros o los gatos se utilizan habitualmente como animales de compaiiia, pero
también los animales de patio, como las gallinas, los conejos, los caballos y los
burros, o menos comunmente las cobayas y las alpacas, pueden tener una fuerte
empatia con los humanos.

A diferencia de las AAA, las terapias asistidas con animales (TAA) son tratamientos
psicologicosy psiquidtricos especializados gestionados y evaluados por especialistas,
con ayuda de animales de granja adiestrados, que pueden reducir la depresion y la
ansiedad, y aumentar la confianza en si mismos de las personas con deficiencias.

Los efectos positivos estan documentados en la literatura cientifica para personas
con trastornos mentales y afectivos o depresion clinica, por lo que es Util para
aprendices con diversas deficiencias realizar ejercicios desde simples a mas
complejos en el manejo y cuidado interactivo de los animales.




Las personas con diversidad funcional, trastornos o patologias mentales o
problemas sociales pueden sentirse atraidas por la interacciéon con los animales de
granja, ya que su contacto es espontaneo y no esta sujeto a ningun tipo de estigma
como puede ocurrir con otras personas.

La granja social debe estar adaptada para que los contactos y las experiencias
con los animales del patio puedan realizarse en un contexto seguro y accesible y
desarrollar en los alumnos la confianza en si mismos y una relacion solida con los
animales para futuras interacciones con ellos.

Un lugar de trabajo seguro mientras se cuidan los animales de la granja es la forma
correcta de involucrar a los aprendices con deficiencias.

Dependiendo del grado de aprendizaje e interés, el aprendiz serd incluido paso a
paso en todas las actividades principales de trabajo con el reparto de trabajo del
tutor de la granja social y el seguimiento del educador.

Uno de los mayores beneficios emocionales de la TAA es el enfoque combinado en
la persona con deficiencias y el animal y su relacion a traves del cuidado mutuo.

Las ventajas de la TAA son:

* Mejorar la confianza en si mismo, la empatia y la estabilidad emocional
» Reducir el estrés, Ia ansiedad y los sentimientos de aislamiento o soledad

* Aumentar los sentimientos de seqguridad, felicidad y estado de 3nimo positivo.

Un Portafolio de Pruebas que incluya fotos y videos, obviamente liberados en
respeto a la privacidad, puede ser muy Util para ilustrar y evaluar el AAA y/o AAT
disponible en la granja.

El portafolio serd una referencia constante del informe individual y ofrecerd una
evaluacion comparativa de las diferentes actividades, sus beneficios y su posible
adaptacion en funcion de los diferentes tipos de patologias o trastornos mentales
o problemas sociales.

El gestor de la granja social tiene la responsabilidad general del cuidado de los
animales, asi como del proceso inclusivo y de rehabilitacion dirigido a los aprendices
asistidos, que participaran en el cuidado diario de los animales con comida, agua,
ejercicio y un refugio limpio.

La buena higiene y el cuidado son reglas que deben aplicarse implicando al
aprendiz como en un juego practico serio, proporcionando agua limpia y potable,
una alimentacion buena y suficiente basada en las necesidades nutricionales de los
animales, un aseo adecuado y manteniendo el refugio y el prado limpios.

Si los animales son de rebafio (como ovejas, cabras, alpacas, etc.) estaran al menos
dos evitando la soledad.

Todos estos conocimientos deben transmitirse mediante el aprendizaje practico
a los alumnos haciéndoles participes y responsables del cuidado de los animales.

El campo y el invernadero son entornos agricolas privilegiados para las actividades
de formacion de la granja social.

La agricultura ecologica es el proceso mas adecuado por sus caracteristicas de
tratamiento natural de los cultivos y de enriquecimiento del suelo que garantizan
la sequridad y la calidad de los productos.



La agricultura ecologica puede
realizarse en campo abierto o
también en invernadero, pero es
fundamental en cualquier caso
que se explique claramente a las
personas que participan en los
programas cuadles son los pasos
y las tareas asignadas y facilitar
el proceso de aprendizaje en la
practica.

Organic _f;arming

Una parcela de cultivo sera util
para que el alumno se haga una
idea visual de los jardines y los
huertos.

La huerta, el campo de hortalizas
o el huerto de frutales, tendrdn
un disefio racional con franjas
de terreno diferenciadas para
cada una de las especies y
variedades cultivadas, y carteles con la foto y el nombre de Ia planta, asi como Ia
secuencia de cuidados diarios, de manera que al aprendiz le resulte facil reconocer
inmediatamente la planta y quardarla en la memoria para continuar el trabajo en
los dias posteriores.

4.4 Cuidado de la huerta y del Iaboratorio de horticultura

El huerto es el lugar de la granja
en el que se cultivan todas las
hierbas y hortalizas utilizadas para
la preparacion de alimentos.

Offlcmal plants

Puede ser gestionado por el
aprendiz de acuerdo con un
programa que parte del mapa de
plantas oficinales y aromaticas, y
verduras necesarias y su rotacion
estacional.

La gestion del programa se debatird y aplicarad con los aprendices que participen
en el reparto del trabajo, pasando por el seguimiento del trabajo y siguiendo las
responsabilidades auténomas.

Un curso preparatorio con ayuda de fotos en carteles capacitard a la siembra del
huerto, la plantacion, el cultivo y el cuidado.

Se fomentard la participacion del aprendiz desde el principio como ejercicio de
conocimiento practico desde el ciclo vital de las plantas hasta su uso para la
preparacion de alimentos.

4.5 Laboratorios de procesamiento de alimentos de la granja
social, del campo a Ia mesa

Un “must” en una granja social
es que haya un laboratorio de
conocimiento y degustacion de
alimentos tradicionales.

Los laboratorios de alimentos,
como “del trigo al pan y los fideos”
y “del néctar a la miel”, pueden
proporcionar a los alumnos
conocimientos 'y experiencias
directas del proceso de aprender
haciendo.

El tipo de laboratorio alimentario depende, obviamente, de las competencias y
capacidades especificas del gestor de la granja y del personal implicado, pero
también del tipo de diversidad funcional, trastornos o patologias mentales o
problemas sociales y del interés personal del alumno.

Las actividades de apicultura pueden ser perturbadoras para una persona con
trastornos del espectro autista, debido al posible miedo a las abejas o a las
situaciones imprevisibles, pero se puede aprender a comprender la importancia de
las abejas para la polinizacién y la bondad y las caracteristicas saludables de sus
productos, la miel, la jalea real, el polen, etc., y Ia persona autista puede sentirse
orgullosa de participar en la extraccion de la miel y en el enmielado.



Elaborado a partir de cereales, y en particular de harina de trigo, el pan es el
alimento mas consumido del mundo, y forma parte de Ia dieta humana desde hace
miles de afios.

Los fideos caseros también son una tradicion en muchos paises, sobre todo a partir
del trigo duro.

El pan vy los fideos se pueden hacer facilmente en un laboratorio casero donde
se puede amasar la masa y cocer el pan en un horno, mientras que los fideos, a
menudo hechos también mezclando harina y huevos, se dejan secar un poco antes
de ser hervidos.

Hay muchas recetas de pan y fideos en funcion de los paises y las regiones, por lo
que en cualquier lugar se puede montar facilmente un laboratorio de cereales, pan
y fideos en la granja social.

La magia de la masa, de hacer pan o fideos, es la implicacion de personas con
diferentes tipos de diversidad funcional, que pueden experimentar directamente
estos procesos y estar orgullosos de sus resultados tangibles, pan o pasta que se
pueden consumir todos juntos.

Esta idea de comunidad, del campo a la mesa, es muy importante para la inclusion
y la rehabilitacion.

Un laboratorio de elaboracion de pan y pasteleria y de fideos , es bastante facil
de montar en una granja social como actividad que permita a las personas con
deficiencias aprender las habilidades y destrezas necesarias.

El espacio interior elegido debe ser lo suficientemente grande como para permitir
que las personas trabajen en condiciones de seguridad para el sequimiento del
trabajo, considerando al menos tres personas, el aprendiz, el tutor y el educador.

La panaderia y el Iaboratorio de pastas estaran separados, pero cerca del almacén
de ingredientes, para que todo el proceso sea facilmente comprensible y recordado
por el aprendiz, del que se espera que tenga cada vez mas confianza con el entorno
de trabajo y las operaciones.

Las normas de higiene (APPCC) serdn el primer paso para que el alumno las
entienda y ejecute correctamente, y se disefiaran en carteles para facilitar una
radpida comprension de las secuencias.

En el caso de una produccion no
solo para uso interno, sino también
dirigida a los clientes, es decir, a los
mercados agricolas y/o solidarios,
las cuestiones adicionales serdn
el envasado y la trazabilidad de la
cadena alimentaria.

Los animales son siempre un valor afiadido para una granja social, ya que
contribuyen a crear un entorno amigable y en su mayoria muy comodo para las
personas con diversidad funcional, trastornos o patologias mentales o problemas
sociales.

Desde los pastos hasta los .
cercados, los refugios y la sala From Milk to Cheese  FATTORIA

de ordefio, el manejo de vacas, e
ovejas o0 cabras puede ser muy
Util para un proceso de formacion
inclusivo y rehabilitador.

Toda la planificacion diaria tiene
que ser claramente presentada
y desarrollada secuenciando las
diversas actividades desde el
campo hasta la mesa pero debe ser importante tener en cuenta que el objetivo
no es solo producir y aprender las técnicas del proceso sino también establecer un
buen estado de animo mientras se trabaja.

La higiene es muy importante como concepto y practica a aprender, es decir, antes
de ordefiar a los animales hay que lavarlos cuidadosamente y secar sus pechos.



Estos sencillos puntos de partida son fundamentales para continuar con un proceso
de aprendizaje a través de la practica centrado en dotar al aprendiz de ‘soft skills’
y competencias técnicas para las siguientes actividades.

El ganado que produce leche puede abrir todo un mundo que se puede descubrir
mirando, oyendo, tocando, oliendo y probando, creando asi una especie de mundo
magico para el aprendiz con deficiencias.

Puede recomendarse especialmente para las explotaciones sociales que tengan
un establo con vacas, ovejas o cabras, y que tengan la fabricacion de queso como
produccion casera.

Sin embargo, el proceso que va de la leche al queso es mas dificil en comparacion
con la panaderia y la pasta, ya que necesita conocimientos y competencias técnicas
mas especificas y mas equipos con espacios interiores dedicados a las distintas
caras de la produccion, en los que Ia higiene estd relacionada con el aderezo, el
almacenamiento y las disposiciones de conservacion.

La leche es un alimento fundamental para el crecimiento de los nifios y el queso
es muy apreciado y popular en todos los paises. Familiarizarse con Ias técnicas y el
equipamiento para la fabricacion de queso puede ser muy Util para la formacion y
dar a los alumnos un valor afiadido para las oportunidades de empleo.

El aprendiz aprenderd a tocar y ordefiar 8 mano suavemente como un ejercicio
basado en un contacto amistoso con el animal, pero también se mostrard la
maquina de ordefo (ordefiadora) para dejar claro cudl es la forma moderna de
ordefiar y por tanto algo también importante de aprender.
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También es importante que el aprendiz entienda que diferentes animales producen
leche con diferentes caracteristicas y sabor.

La educacion al gusto es una parte importante del proceso de aprendizaje.

El laboratorio, que normalmente se utiliza para tratar y procesar la leche, la
mantequilla y el queso, debe ser cuidadosamente revisado de acuerdo con las
normas de sequridad alimentaria (HACCP, Analisis de Peligros y Puntos Criticos de
Control), pero puede ser adaptado para realizar talleres practicos para alumnos con
diversidad funcional.

Este concepto se traduce en espacios accesibles y equipos comodos para los tipos
especificos de deficiencias.

Las practicas especificas, como la esterilizacion, la pasteurizacién o el uso de leche
cruda para la elaboracion de queso, se elegiran en funcion del destino de la leche
y el queso y de los tipos de productos elaborados y, por si acaso, de los mercados.

Los procesos alimentarios mas
comunes en las explotaciones
son las conservas y mermeladas,
basadas en antiguas recetas y
Utiles para conservar y consumir
verduras y frutas tras su
produccion estacional.

A pesar de la facilidad de producir
conservas, es fundamental
respetar estrictamente las normas
de higiene que deben observarse en todas las fases productivas y dejar que los
aprendices las aprendan como una secuencia.

Desde este punto de Vvista,
también todas las normas que
deben observarse, su secuencia,
y el analisis de riesgos y control
de puntos criticos (APPCC)
pertinente, son excelentes pruebas
para verificar las habilidades
y capacidades de ejecucion y
aprendizaje.

Las operaciones y los gestos comprometidos con el respeto de las normas
proporcionaran al alumno comportamientos correctos que debera comprender y
repetir como ejercicios de aprendizaje Utiles.



El objetivo es potenciar la actitud de aprendizaje mediante habilidades mentales
y manuales mejorando el bagaje formativo de los aprendices dentro de una
trayectoria integradora y rehabilitadora.

Las principales prescripciones para las conservas y mermeladas son:

» prestar atencion a la limpieza
generaly a la higiene personal.

From fruit to jam

* no trabajar en caso de
enfermedades como
resfrisdos, gripe u otras
infecciones contagiosas.

* lavarse las manos
regularmente antes y después
de manipular los productos

»  utilizar recipientes limpios, desinfectados y esterilizados

» limpiar regularmente las superficies de trabajo y el equipo antes y después de
SuU Uso

» limpieza periodica de la sala de elaboracion

+ controles regulares de plagas.

Todas estas prescripciones se incluirdn en los gestos que debe realizar y repetir
el aprendiz en el trabajo compartido con el tutor y se presentaran también en las
imagenes que secuencian la elaboracion de conservas y mermeladas.

Una tarea importante del gestor de la granja social es la adaptacion de la sala de
procesamiento para:

+ prevenir accidentes: es decir, retirar regularmente los objetos que no sean
necesarios para la transformacion y proporcionar espacio de almacenamiento
y medios de conservacion adecuados (temperatura y tamafo adecuados,
estanterias, etc.)

* mejorar la accesibilidad de los materiales y utensilios de trabajo necesarios
(palabra clave: trabajo sin barreras)

« conseguir un entorno de trabajo motivador y que favorezca la salud (por
ejemplo: suficiente luz; colores vivos y agradables; adaptacion de Ia silla de
ruedas u otros tipos de accesibilidad)

+ proporcionar instalaciones y espacio de almacenamiento adecuados.

+ las salas de procesamiento deben poder limpiarse y estar “libres de gérmenes”
(superficies lisas y faciles de limpiar, evitar las grietas, etc.)

Las recetas deben ser rastreables y, a ser posible, siempre las mismas.

(5 LE cAsCINE

AN GLISTING fry

FRODUZIGNE BT ORTAGGT cON
CERTIFICAZIONE BIOLOGICA

Etiquetado: es posible que haya que crear e imprimir, o dejar que se impriman,
etiquetas para la venta. A continuacion se ofrece un ejemplo de un tipo de etiqueta:

« nombre del producto, ingredientes, calorias y datos nutricionales
« contenido conforme al etiquetado de la UE para los alérgenos

+ logotipo de la agricultura ecologica (si existe la certificacion), basado en el
nuevo Reglamento UE n° 2018/848, tal y como lo ejecuta el Reglamento



UE n° 2021/1165, y organismo y numero de control ecoldgico, y otros
detalles adicionales

» dias de vida util después de la apertura

* numero de lote de produccion para la trazabilidad

« fecha de consumo

« direccion El desarrollo del participante y la trayectoria pedagodgica estan en primer plano,
mientras que lograr determinadas cantidades de lotes no es el objetivo principal.
« informacion adicional, por ejemplo, de la agricultura social
En funcion de sus caracteristicas, los aprendices deben recibir primero una
El uso y control de las etiquetas debe ser realizado por el aprendiz en el trabajo formacion y luego adaptar su ritmo de trabajo al suyo propio.
compartido o en la sombra con el tutor de la granja social.

La comunicacion sobre el trabajo a

Es importante que el aprendiz comprenda todo el proceso, desde la receta hasta la realizar debe ser clara y los aprendices

preparacion, el embotellado de las conservas y mermeladas y el etiquetado: deben ser conscientes de los posibles

peligros, estimulando su percepcion

* hervir los productos que se van a procesar segun la receta individual.

» llenar los frascos o botes esterilizados con el producto, asegurandose de que el En funcion de la receta, los utensilios
producto procesado se adhiera al exterior o al cierre del frasco (limpiarlo con como balanzas, ollas, platos, cuchillos,
alcohol si es necesario) tablas de cortar, tamices, escurridores

se preparan desinfectados, con una

+ en funcion de la receta, esterilizar de nuevo la conserva advertencia sobre el peligro potencial

(por ejemplo, jcuchillos afilados!)

tras el llenado, cerrar inmediatamente el tarro con la tapa y ponerlo boca abajo
Los productos que se van a procesar, como en el caso de las conservas o
*+ una vez que los tarros se hayan enfriado, etiquetarlos (ver etiquetas) y mermeladas, es decir, las frutas o Ias verduras, se preparan:
guardarlos en el lugar adecuado.
« selavan, se secan, se pesan
Las precauciones importantes seran:

« los aditivos, como el azucar, la pectina, la sal, las especias, el aceite, etc., se
« limpiar y guardar las herramientas/materiales que ya no se necesiten cogen y se pesan.

mantener un registro del numero de lote, Ia cantidad, etc.



Al final de la formacion preliminar y al
comenzar con el reparto de trabajo el
aprendiz debe ser capaz de:

« conocer las frutas/verduras y los
ingredientes de las recetas

* manejar las cantidades (pesaje)

» demostrar precision y concentracion

« comprender la orientacion y el orden de almacenamiento

* ser capaz de trabajar de forma higiénica

* reconocer las etiquetas

+ manejar los medios auxiliares (cocina, batidora de mano, etc.)

* marcar las operaciones realizadas en un bloque y afiadir observaciones si es
necesario.

El aceite de oliva virgen extra
(AOVE) es un ingrediente
fundamental de la dieta
mediterrdnea incluido en 2010
en la Lista Representativa del
Patrimonio Cultural Inmaterial de
la Humanidad.

El aceite de oliva virgen extra
se considera un patron dietético
saludable que puede reducir las enfermedades cardiovasculares y la diabetes de
tipo 2 gracias a sus compuestos saludables, segun afirma la Agencia Europea de
Sequridad Alimentaria (EFSA).

En los paises mediterrdaneos, donde se cultivan tradicionalmente los olivos, hay
muchos ejemplos de colocacion con éxito de personas con diversidad funcional,

trastornos o patologias mentales, desde
el campo hasta la almazara, pasando por
todas las operaciones para obtener un
AOVE de alta calidad.

El olivar es un contexto verde ideal para
las personas con diversidad funcional,
trastornos o patologias mentales vy
problemas sociales, que pueden aprender

facilmente las principales operaciones, desde la poda a la recoleccion, hasta la
produccion de un aceite de oliva genuino y saludable.

Muchas granjas sociales ofrecen
por tanto esta oportunidad a sus
aprendices.

La mayoria de las explotaciones
sociales con olivares no tienen

almazara, pero suelen tener un

envase personalizado para el AOVE
de sus propias aceitunas. Existen,
pues, muchas oportunidades
para situar a las personas con

diversidad funcional, trastornos o

patologias mentales a lo largo de
la cadena de produccién y venta.




Existen experiencias exitosas
de inserciéon laboral de personas
con diversidad functional en
explotaciones  agricolas que
producen uvas y vinos.

Elaborar vino implica un alto nivel
de conocimientos y habilidades
especificas, pero segun las
experiencias realizadas se puede
formar a personas con diferentes
tipos de diversidad funcional,
trastornos o patologias mentales
con buenos resultados a lo largo
de toda la cadena de suministro
del vino.

Se han observado mejoras
significativas con la participacion
directa en la poda y Ia vendimia en
el vifledo y el control de Ia bodega.

Tambieén es destacable la conveniencia para el productor de vino como producto de
comercio justo con una atribucién de cumplimiento de las normas de ética social
que puede ser certificada.

Algunas explotaciones sociales del sector vitivinicola también han experimentado
Ia disponibilidad de los clientes para apoyar directamente los productos éticos y de
comercio justo con la financiacién social comunitaria.

El ciclo que va de la uva al vino es un
proceso tradicional cuyos origenes se
remontan a la historia agricola de la
humanidad.

Los avances realizados para la mejora
de la calidad han implementado técnicas
y tecnologias desde el campo hasta la
bodega.

Todas las fases vitales de la vid y la uva, desde la floracion hasta el cuajado en
mayo/junio, el engrosamiento en junio/julio, el envero a finales de julio, el aumento
de azucar y la maduracion de los racimos en agosto/septiembre, son importantes
y pretenden un control continuo, también en funcion de las condiciones
meteoroldgicas.

Los cuidados en el campo son un ejercicio Util para implicar directamente a los
aprendices haciéndoles conscientes de la importancia de todos los controles e
intervenciones necesarias, hasta las operaciones finales de la cosecha.

Los analisis quimicos que llevan a la decision de la vendimia también pueden
explicarse como parte del proceso tecnologico necesario para producir un vino de
buena calidad.

El proceso de vinificacion se realiza en una bodega con condiciones ambientales
controladas paralas optimas transformaciones del azucar en alcoholy lacomposicion
y peso de los acidos, el desarrollo de las levaduras para la fermentacion y los
compuestos aromaticos que dan al vino sus caracteristicas.

En esta fase el control puede involucrar al aprendiz que puede ser cada vez mas
consciente, cuidadoso e interesado a este trabajo esencial.

Tras la maduracion y el afinamiento del vino, en diferentes tipos de recipientes,
normalmente de acero inoxidable para la maduracion en un entorno anaerdbico
y barricas de madera para el afinamiento y el envejecimiento, sobre todo en el
caso de los vinos tintos, el aprendiz puede introducirse en la siguiente fase de
embotellado, comercializacién y venta.

Dependiendo del tipo de materia prima, desde los cereales para la cerveza, la
manzana para la sidra o la fruta para diferentes tipos de licores, con diferentes



procesos de elaboracion, la misma formacion paso a paso es favorable para
desarrollar las habilidades de los aprendices con diferentes tipos de diversidad
functional.

La agricultura puede definirse
como multifuncional cuando tiene

una o varias funciones ademas FUNCIONES:
de su papel principal de producir Alimentos
. . Medio ambiente
alimentos y fibras. Paisaje
Hidrogeologico
. . . Recreativo
La agricultura  multifuncional Didactico
puede imaginarse como un prisma Sodidl

que transforma un rayo de luz
blanca en un haz multicolor.

La capacidad de la agricultura de ser multifuncional permite a los agricultores
obtener ingresos adicionales mediante la diversificacion de actividades.

El agroturismo es el tipo mas clasico, sostenible y experimentado de diversificacion
multifuncional de las explotaciones y puede estar estrictamente relacionado
también con las explotaciones sociales que ofrecen alojamiento y otros tipos de
servicios agroturisticos.

Una granja social puede incluir, por lo tanto, alojamiento para los huéspedes,
restaurante y otros servicios que pueden involucrar a personas con diferentes

tipos de diversidad funcional, trastornos o patologias mentales y capacitarlas para
realizar tareas compatibles con sus intereses, habilidades y adaptabilidad.

El agroturismo es un motor economico y cultural del desarrollo rural con un alto
valor afiadido que también viene dado por la recuperacion y restauracion de las
propiedades inmobiliarias rurales tradicionales.

Esto incluye también el cuidado de jardines, parques y caminos como parte de los
espacios de agroturismo que se ofrecen a los clientes.

Las personas con diferentes tipos de diversidad funcional pueden recibir formacion
para mantener los espacios interiores y exteriores, asi como para atender las
necesidades de los clientes.

Incluso la descripcion de un plato tradicional al cliente puede ser perfectamente
aprendida por el aprendiz como una narracion que va del campo a la cocina a
traves de la tradicion, la cultura alimentaria rural y local.

El camino educativo puede ser largo, pero los resultados en términos de autoestima
y competencia adquirida pueden ser sorprendentes y duraderos.



Los animales de granja, como las gallinas, los conejos, las ovejas, las cabras, los
cerdos, las vacas y los terneros, los caballos, los burros, etc., son importantes para
el entorno rural y el tiempo de ocio (como la equitacién), pero también para la
terapia con mascotas y la hipoterapia.

Los aprendices de la granja social suelen estar muy interesados, tener éxito y ser
apasionados en el manejo de los animales y dan con orgullo cuando son expertos
sus consejos 3 los clientes sobre cémo tratarlos.

Este enfoque es muy practico y eficaz para un método de aprendizaje en la practica,
pero debe adaptarse y medirse paso a paso en funcion del tipo de personas.

El agroturismo ofrece, por lo tanto, muchas oportunidades para la rehabilitacion
personalizada de personas con diversos tipos de diversidad funcional, trastornos
o patologias mentales o problemas sociales y es, al mismo tiempo, una buena
oportunidad de ingresos para la granja social.

De la tierra se puede recoger también madera, arcilla, paja y fibras textiles,
materiales naturales que se pueden recoger y utilizar para la artesania creativa
en los talleres de la granja de cuidados, sobre todo en las estaciones de otofio
e invierno, cuando los dias empiezan a ser mas lluviosos y cortos y se puede
aprovechar el tiempo trabajando en el interior.

Las salas de los talleres tienen que estar adaptadas segun criterios de disefio
universal, cuidando la comodidad y la tranquilidad y centrandose en un programa
de actividades programado en funcion del interés y la capacidad del aprendiz.

Los asientos y los materiales tienen que ser proporcionados en cantidad dependiendo
del numero de participantes y los tipos de trabajos previstos.

El ciclo completo de una granja de cuidados se planificard dentro de un calendario
basado en Ia estacionalidad de las actividades interiores y exteriores con objetivos
e hitos que se combinan paralelamente en los cursos de campo y de taller.

En caso de disponibilidad de equinos para la hipoterapia como tratamiento
terapeéutico elegido por la familia y bajo la opinion favorable de los servicios
sociales y de salud, esta actividad también se programara en la granja de cuidado
de acuerdo con la estacionalidad y el clima en el paddock interior o exterior y en el
establo para el mantenimiento de los animales.

En una granja social incluso el reciclaje de residuos puede ser una buena forma de
aprender cuestiones medioambientales Utiles y una buena practica de actuacion
dentro de un concepto de economia circular.

Los materiales reciclados pueden utilizarse en la agricultura para hacer compost
mezclando los residuos bioldgicos picados de la poda o la cosecha con las aguas
residuales de los animales para fertilizar y regenerar el suelo.

Otros materiales pueden ser reciclados estimulando la fantasia de los aprendices
para hacer sus creaciones a partir de lo que se puede recoger de las herramientas
rotas y normalmente destinadas a la basura.

Las fuentes de energia renovable también son un campo que debe incluirse en
una forma de pensar responsable que puede resultar atractiva para las personas
con diversidad funcional, estimulando su sensibilidad hacia el medio ambiente y
cuidando de este tema.

Los materiales de construccion renovables pueden ser un curso de éxito para
aprender haciendo, participando en la creacion de paneles de arcilla y paja
para edificios agricolas de bajo impacto, véase https://www.youtube.com/
watch?v=z8L4q6DJpQo&t=125s



Las zonas rurales son entornos
ideales para el turismo activo,
y las masias pueden ofrecer
alojamiento, restauracion y
descanso en espacios interiores y
exteriores.

Algunas masias ofrecen servicios de bienestar, como piscinas y SPA, masajes y
tratamientos de bienestar para el cuerpo, pero los servicios mas importantes que
se ofrecen son las actividades al aire libre.

El trekking, el senderismo, la bicicleta de montafia y la equitacion son las mas
populares entre este tipo de actividades al aire libre y recreativas.

Por ello, es importante proporcionar a los clientes toda la informacion, los servicios
y la asistencia necesarios.

Se puede formar a personas con diversidad funcional para que se ocupen de la
informacion y Ia toma de notas de las necesidades de los clientes.

Espacios para el descanso (interiores y exteriores.
Los espacios interiores se sirven de criterios de accesibilidad y relax para todos.

El disefio especial de los espacios debe favorecer la hospitalidad de con diversidad
funcional y sus familias.

Los dormitorios, las salas de estar, la cocina, el restaurante y los cuartos de
bafio deben basarse en las recomendaciones del disefio universal, sin limites de

accesibilidad y ofreciendo tanto habitaciones individuales como espacios comunes
para compartir.

Los laboratorios interiores también deben disefiarse pensando en las necesidades
especiales de los huéspedes con discapacidades mentales o movilidad limitada, de
modo que puedan encontrar espacios adaptados y comodos para su uso.

Las imagenes significativas que representen acciones a realizar y recreen
situaciones cotidianas y familiares pueden ser Utiles para que las personas con
trastornos mentales se tranquilicen en sus contextos habituales.

Los espacios deportivos interiores son muy importantes para el tiempo de ocio y
deberian disefiarse y equiparse segun los mismos criterios de facil acceso y entorno
seguro y agradable para todos.



5. EVALUACION Y BALANCE DEL TRABAJO SOCIAL

EN LA GRANJA

El enfoque adoptado (Pavoncello, 2018) considera que la Agricultura Social, a
través de la aplicacion de buenas practicas, no solo es beneficiosa para el desarrollo
economico local, sino que también es promotora de:

+ Lainclusion social de las personas desfavorecidas
+ La mejora de la calidad de vida a través de vias adaptadas

Para trabajar eficientemente, una Agricultura Social requiere un gestor que sea
capaz de integrar, en una realidad tan compleja y multidimensional, diversas
profesiones especializadas como un equipo en el que todos practican y comparten
sus conocimientos.

El Social Farm Manager se encarga de que todas las actividades llevadas a cabo
por los profesionales de la red de la granja social estén orientadas a la consecucion
de los mismos objetivos.

El éxito de un Social Farm Manager depende también de su capacidad para:
« formar parte de
* moverse dentro de

cada subsistema que constituye la Granja (Minuchin, 1974), ya que al escuchar,
interpretar y moderar las peticiones y dificultades procedentes de varios
subsistemas, también supervisa el proceso hacia la consecucion de los objetivos
fijados.

Una Granja Social nunca es un contexto aislado, sino que forma parte de un
sistema integrado mas amplio (Bronfenbrenner, 1979) en el que los intercambios
se producen constantemente.

De ahi la otra gran responsabilidad del gestor de la granja social: la interaccion y
los intercambios con el mundo exterior donde la granja social toma, pero gracias a
las mejores practicas, también devuelve algo transformado para mejor.

Pero, ;como evaluar la eficiencia y la eficacia de una granja social desde el punto
de vista del Social Farm Manager?

La Granja Social es un entorno conocido que acoge e involucra a personas con
diferentes tipos de vulnerabilidad: desde diversidad funcional y trastornos
cognitivos, afectivos e interpersonales hasta desventajas socioeconémicas.

En este contexto, es de suma importancia ofrecer un camino personal adaptado
que considere, ademads de la deficiencia que afecta al individuo, su historia de
vida Unica, entablando una relacién de confianza con la persona directamente
implicada, asi como con Ia red a la que est3 conectada.

Segun el enfoque de la recuperacion personal (Anthony, 1993), Ia mejora de la
calidad de vida no se realiza Unicamente con mejores resultados clinicos, sino
principalmente como una experiencia profundamente subjetiva de bienestar que
él o ella percibe después de un camino, como una nueva forma de ser y con un
nuevo equilibrio.

La calidad de vida, desde esta perspectiva, se define por otros constructos, por
ejemplo :

+  bienestar mental

+  autoeficacia

* autoestima

+ sentido de pertenencia

» disminucion de las emociones negativas

Para lograr estos objetivos, es importante disefiar un camino de recuperacion que
tenga en cuenta las capacidades reales y potenciales, ademas de las expectativas

y ambiciones.

Aunque el sujeto necesitard apoyo y orientacion, es fundamental identificar las
fortalezas, ya que son los componentes mas importantes de la recuperacion




personal. Funcionan como disparador de la motivacién, haciendo que la persona
se crea protagonista de la mejora.

La evaluacion de un camino de recuperacion personal aparece COMoO UN Proceso
que comienza con un equipo de trabajo de profesionales que comparten sus
habilidades y competencias:

* Individuo

*  Familia

« Servicios sociales y sanitarios
+ Personal de la granja social

para crear un programa individualizado y eficaz basado en las necesidades de la
persona. A continuacion, se realiza un seguimiento constante del proceso mediante
una evaluacion sistematica de los puntos fuertes y las dificultades a lo largo del
camino.

En este escenario es muy importante que el responsable de la Granja Social esté al
tanto de cada uno de los progresos individuales y preparado, si es necesario, para
reformularlo tras una nueva evaluacion realizada por el equipo que dirige.

El proceso de recuperacion que acompafia al individuo a lo largo del camino de la
inclusion social, implica por su naturaleza dindmica, una evolucién de la persona,
fomentada por la interaccion de factores externos e internos.

El tutor de Ia granja social suele ser un empleado de la granja, al igual que
puede serlo el educador de la granja social, pero este Ultimo es mas suele ser
proporcionado enviado por una cooperativa social o directamente por los servicios
sociales/sanitarios, ambos interactuan con los aprendices/usuarios a diario.

Trabajan juntos dentro de la granja - con fuerza, creatividad y coraje (Zampetti
& Sabatini Scalmati, 2014) - aplicando sus conocimientos especificos y realizando
diferentes tareas, pero es la union de sus competencias y los objetivos comunes
compartidos lo que fomenta el desarrollo de las habilidades del usuario.

Aunque el intercambio de opiniones entre diferentes figuras profesionales dentro
de la granja social sigue siendo una de las practicas mas eficaces para identificar
la mejor solucion para cada individuo, el papel del educador de la granja social es
crucial.

Las competencias adquiridas a traves de la formacion educativa en combinacion
con la experiencia adquirida trabajando con personas desfavorecidas, pueden
garantizar resultados exitosos.

Los encuentros sistematicos entre educadores sociales y profesionales de la
salud mental -como psicologos, psiquiatras y trabajadores sociales- son muy
recomendables como parte del programa.

Las comparaciones programadas son, de hecho, Utiles para el bienestar de la
persona, ya que, al combinar sus competencias, pueden construir un itinerario a
medida muy eficaz y personal:

+ Los profesionales de la salud con sus evaluaciones periodicas (por ejemplo,
entrevistas y pruebas)

+ Los educadores sociales con sus competencias educativas (observacion e
interaccion diarias)

El tutor de la granja social y el
gestor de la granja social informaran
constantemente del trabajo en curso

realizado con el aprendiz y de los Gestor de la
granja social

resultados obtenidos.

Esta evaluacién continua tiene una Educador de la
. . . granja social
importancia crucial para poner a prueba

el programa de granja social adaptado
e identificar las lagunas, si las hay, y los
ajustes necesarios.

Servicios sociosanitarios




El proceso de evaluacion se compartird con el educador, la persona asignada de la
cooperativa social o directamente del servicio social/sanitario, encargada de asistir
al programa de inclusion de la granja social del aprendiz.

Se compartird con los servicios socio-sanitarios un informe semanal de progreso
proporcionando a los psiquiatras y psicologos toda la informacion detallada sobre
el trabajo desarrollado y los beneficios o problemas encontrados durante las
practicas.

Este es un punto crucial para tener una evaluacion correcta que también se puede
utilizar para planificar programas mas generales implementados para categorias
especificas de deficiencia o trastorno y enfocar mejor las necesidades de formacion.

Las familias participan en todas las fases y en todas las relaciones relacionadas
con la colocacion y los programas en las granjas sociales, en colaboracion con los
servicios de empleo y sociales/sanitarios.

Por lo tanto, el gestor de la granja social también es responsable de este aspecto
tan sensible, en estrecha colaboracion con el educador de la granja social que
realiza el seguimiento de Ia colocacion.

Aunque los programas de colocacion con apoyo pueden ser inicialmente costosos,
han hecho posible que personas que nunca han tenido un trabajo, o que han tenido
malas experiencias de colocacion, encuentren un entorno equilibrado y agradable.

El gestor de la granja social tendrd ante las familias el papel de informar de los
progresos realizados tanto en términos de adaptacion al nuevo entorno y a las
personas conocidas, como de conocimientos y habilidades adquiridos.

Las familias también suelen organizarse en asociaciones y contribuyen a difundir
el papel de la granja social como un lugar mejor donde la rehabilitacion puede
combinarse con la inclusion y la autoestima adquirida por los aprendices.

Las reuniones organizadas con las familias y las asociaciones familiares son muy
importantes para establecer buenas relaciones y confianza mutua.

El gestor de la granja social presentara los objetivos y las metas de las actividades
realizadas en colaboracién con los servicios sociales/sanitarios y de empleo y
esbozard los programas futuros estimulando los debates con las familias y los
aprendices.

El gestor de la granja social también organizara reuniones individuales con las
familias centradas en trayectorias especificas, problemas potenciales que deben
abordarse o sesiones especiales sugeridas para satisfacer las necesidades del
aprendiz, en colaboracion con el educador de la granja social encargado de
los informes de actividades individuales y el tutor responsable de adaptar las
actividades diarias.

El gestor de la granja social puede actuar, por lo tanto, como punto de union
entre las familias y los servicios sociales y sanitarios a lo largo de la trayectoria de
rehabilitacion del aprendiz.




es aquella persona responsable de Ia planificacion y
gestion de un programa de agricultura social.

mide como los productos o servicios prestados cumplen
las expectativas.

es la capacidad de comprender y compartir los sentimientos de otra
persona.

son oficinas encargadas de buscar trabajo a los
desempleados.

es un tipo de calendario de barras que ilustra el calendario
de un proyecto.

se refiere al entorno natural favorable para el cuidado de
personas con necesidades especiales.

es una metodologia educativa basada en el aprendizaje
practico.

se refieren a los requisitos educativos debidos a
dificultades de aprendizaje o diversidad funcional.

se refieren a las terapias asistidas con
animales de compafiia o0 equinos.

es una muestra de habilidades y logros de tareas.

es la prevision y evaluacion de riesgos potenciales junto con
la identificacion de procedimientos para evitar o minimizar su impacto.

es una evaluacion emocional subjetiva general de su propia valia.

son empresas que se dedican a prestar servicios y
trabajo a personas con necesidades especiales, como personas con diversidades
fisicas 0 mentales o con problemas sociales.

puede definirse como un empleado de los servicios
socio-sanitarios o de las cooperativas especializado en la asistencia a personas
con necesidades especiales.

son unidades publicas encargadas de la asistencia
social y médica.

es un proceso destinado a incluir en la sociedad a las
personas desfavorecidas.

es definida por psiquiatras y psicélogos como
la oportunidad que se da a las personas con trastornos sociosanitarios de
experimentar contextos no hospitalarios.

es el disefio de edificios, productos o entornos para hacerlos
accesibles a todas las personas, independientemente de su edad u otros factores.

personas con puntos débiles o desventajas.
es una experiencia de formacion basada en la realizacion de

un trabajo en conjunto y con la supervision de una persona que posee todas las
habilidades en una competencia profesional especifica.
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